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Проверка результата и условия гарантии 
Фиксируем температуру до и после промывки 
Перед началом работы и после её завершения измеряем температуру воздуха в правом и левом дефлекторах салона. Сравниваем показатели при сопоставимых условиях прогрева двигателя и настройках отопления.
Результаты заносим в заказ-наряд или акт выполненных работ и подтверждаем фотоотчётом. Так вы видите, как изменился обогрев после процедуры.
Почему на отдельную промывку печки не предоставляется гарантия 
[bookmark: _GoBack]На отдельную промывку радиатора отопителя гарантийный срок не устанавливаем. Очистка печки не удаляет загрязнения из остальных частей системы охлаждения. Осадок, оставшийся в контуре двигателя, основном радиаторе или антифризе, может повторно попасть в отопитель и ухудшить его работу.
Если обогрев снова стал слабее, необходимо установить причину. При загрязнении всего контура может потребоваться промывка системы охлаждения, а не повторная очистка только печки. Повторная промывка оплачивается отдельно.
На комплексную промывку системы охлаждения предоставляем гарантию 1 год при соблюдении рекомендаций мастера и использовании охлаждающей жидкости, соответствующей требованиям автомобиля. Условия этой гарантии указываем в документах на обслуживание.
Что важно знать о возможных утечках 
В изношенных элементах системы отложения могут временно закрывать трещины и другие повреждения. После удаления загрязнений такие дефекты иногда проявляются утечкой антифриза. Промывка не восстанавливает повреждённый металл и не заменяет ремонт негерметичных деталей.
Проверка до обслуживания не всегда позволяет обнаружить дефекты, скрытые отложениями. Если после процедуры появилась утечка, её причину необходимо установить. Гарантия на промывку не покрывает ремонт ранее существовавших повреждений, выявленных после очистки.
Отсутствие гарантийного срока на отдельную промывку не отменяет предусмотренные законодательством права клиента при недостатках выполненной работы.

